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,,Moderne Stellenbewertung*

Baumgartner & Partner bietet zeitgemélie Methoden und
Prozesse der Stellenbewertung

Business Sales
Performance Performance

www.baumgartner.de Baumgartner & Partner Unternehmensberatung GmbH . Dr. Fratschner . Kurze Muhren 13 . 20095 Hamburg . +49 (40) 28 41 64 - 0
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Inhaltstbersicht

Die Nachfrage nach Stellenbewertungs- und Job Grading Systemen ist ungebrochen hoch. Die herkdmmlichen Methoden und Prozesse werden durch
zeitgemalie Konzepte abgeldst. Baumgartner & Partner setzt dabei auf bewéhrten Systemen und weltweiten Erfahrungen auf.

Ubersicht: Geschéaftsfelder und online-Solutions

Anlasse und Ziele der Stellenbewertung

Zeitgemalie Bewertungsmethodik

Stellenbewertungsprozess im Uberblick
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Geschaftsfelder mit Fokus Performance Management
Baumgartner bietet Beratungsleistungen und online-Tools fiir das Management

human resources performance  organisational performance business performance sales performance

Vertriebsstrategie und

HR Strategie & Organisation Strukturorganisation Strategieklarung

-organisation

Human Capital Measurement/
HR-Benchmarking

Unternehmens- und

Prozessorganisation Geschaftsplanung Vertriebs-Competency-Audit

Organisationsentwicklung Key Performance Indicators Key Sales Performance Indicators

Flhrungskultur

Stellenbewertung und Job Grading Lernende Organisation Balanced Scorecards Provisionssysteme

Gesamtvergitungssysteme und

Beteiligungsmodelle Merger & Outsourcing

Rentabilitatsanalysen Préamien-/Bonussysteme
Zielvereinbarung und

Leistungsheurteilung

Organisations-Benchmarking Business Benchmarking Sales Benchmarking
Management Audit und

Personaldiagnostik

Entwicklung und Karriere
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Online-Solutions fur das Performance Management
Baumgartner unterstiitzt mit ausgewahlter Produktsuite effektive Flihrung

human resources performance  organisational performance business performance sales performance

Zielvereinbarung
(BalancedScorecard)

Benchmarking online Competency
online Management

online

performance Multi-Rater
management (360°Feedback)
online online

Kundenbefragung
online

Vorgesetzten-
beurteilung
online

Mitarbeiterbefragung
online

Self-Assessment
online
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Die haufigsten Anlasse und Ziele der Stellenbewertung
Strukturelle VVeranderungen erfordern neuen Ordnungsrahmen

B Veranderte Stellenauftrage und Anforderungen aufgrund von Reorganisationen

Unzureichend aktuelle und systematische Information Uber die unterschiedlichen Wertigkeiten von
Funktionen in unterschiedlichen Unternehmensbereichen

Intransparente Kriterien fur Titelvergabe und kaum noch nachvollziehbares Titelgeflecht

Historisch gewachsene Vergutungsstruktur

B Als ungerecht empfundene unterschiedliche Bezahlung von ,externen Neueinstellungen® und ,intern

verdienten Leistungstragern®

Unzureichende Systematisierung der Bestimmung und Zuteilung von Gesamtvergutungskomponenten
wie Bonus, Stock Options oder Dienstwagen

Etablierung und systematische Abgrenzung von Fuhrungskreisen
Kontingentierung von Stellen im Top Management
Einfuhrung eines neuen starker variablen Vergutungssystems

Aufwertung und Systematisierung der Fachlaufbahn neben der Fuihrungslaufbahn
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Stellenwertigkeiten als Ordnungsrahmen
Stellenbewertung liefert Grundlage fir den Einsatz personalpolitischer Instrumente

Titel-

Etablierung vergabe Abgrenzung

Fachlauf- Tarif / AT-
Abgrenzung bahn Bereich
Flhrungs-
kreise

Gestaltung
Haustarif

Systematisierung und Objektivierung

Zuteilung Zuteilung
Stock Dienst-
Options Grund- Variable wagen
gehalts- Gesamt- Vergitungs-
struktur vergiitungs- struktur

struktur
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Perspektiven bel der Gestaltung von Vergutungssystemen
Gesamtvergutung orientiert sich an den Stellenwertigkeiten

Erfolg,

Leistung &

Strategie Kompetenz

& Markt

erfolgsabhéngig

strategiekonform leistungsbezogen
marktgerecht kompetenzbezogen
kaufkraftorientiert

Organisation &
Verantwortung

anforderungsbezogen
kompetenzorientiert
verantwortungsgerecht
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Moderne Methodik der Stellenbewertung

ZeitgemaRe Bewertungskriterien und Differenzierungen fordern hohe Akzeptanz

Business- & Fachkompetenz

Wissen
und Koordinationskompetenz
Konnen

Kommunikation und Soziale Kompetenz Charakteristika der Methodik:

. . »  strategiekonform
Problemlosungsbreite & Denkrahmen

Probleme »  stellenbezogen
l6sen } . o itarbeit tral
Problemlésungstiefe & Schwierigkeitsgrad »  Mitarberterneutra
»  pragmatisch
Entscheidungsrahmen »  wenig aufwendig

Entscheiden
und Ressourcenverantwortung
Verantworten

» intern/ extern vergleichbar
»  nachvollziehbar
» leicht zu pflegen

Wertschopfungsbeitrag & Ergebniswirkung

»  gute Akzeptanz
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Stellenbewertungsprozess im Uberblick

Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Projekt-
planung und
vorbereitung

Gremien-, Mitarbeiter-
und Fihrungskréfte-
information

Bewertung der Stellen
in den einzelnen
Organisationseinheiten

Analyse/Redesign von
Gesamtvergutungs-,
Titelstrukturen usw.

Verkn(pfung von
Stellenbewertung und
Personaldaten

Organisationsubergreifende
Quervergleiche und
Abstimmungen

Ermittlung der Stellenwert-
grenzen je Gruppe/Grade
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Projektplanung und -vorbereitung
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

BAUMGARTNER&PARTNER
managemen i

partormance
Stellenbeschreibung

. . . . . . . Wissen Organi indung und Beri
' | | § § ' Kénnen
Projekt- | Analyse/Redesign von Kommunikation und Soz
planung und | | | | Gesamtvergiitungs-, o
reitunt § § § | Titelstrukturen usw. . )
poteRin | : : : Probleml6sungsbreite &
| | Probleme Wichtigste Aufgaben und Verantwortung
Gremien-, Mitarbeiter- I I Verkniipfung von 16sen N ] [
und Fihrungskrfte- i . Stellenbewertung und Problemidsungstiefe & § -
information | | Personaldaten
. L . Entscheidungsrahmen 5
Bewertung der Stellen in Organisationsiibergreifende Entscheid B,
den einzelnen Quervergleiche und e ..
Organisationseinheiten Abstimmungen und Ressourcenverantwortu

Verantworten
Wertschopfungsbeitrag & Ergebniswirkung

und -zweck

Ermittlung der Stellenwert-
grenzen je Gruppe/Grade

Zeitliche, personelle und organisatorische Projektplanung
Organisationsanalyse und Vorbereitung der Bewertungsdatenbank
Unternehmensspezifische Begriffsanpassung der Bewertungsmethodik
Unternehmensspezifische Eichung der Bewertungsskalen

Information und Training des Personal-Teams

vV V V V V VY

Optional: Erhebung/Update von Stellenbeschreibungen (keine Voraussetzung)
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Stellenbewertungsprozess im Uberblick

Gremien-, Mitarbeiter- und Fuhrungskrafteinformation
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

TR T P TR

nkrahmen/Problemldsungsbrei

Stellenbewertung Stellenbewertung

Mitarbeiter-
information

Flhrungskrafte-
information

Planung des begleitenden Kommunikationsprozesses

Projektabstimmung mit Sprecherausschuss der Leitenden Angestellten und Betriebsrat
Customizing Projektinformation fir alle Mitarbeiter, deren Stellen bewertet werden
Customizing Projektinformation fir in die Bewertung einbezogene Fiihrungskréafte

Customizing Bewertungsskalen mit unternehmensspezifischen Erlauterungen

VvV V V V VY VY

Planung der Grundsétze fiir die spatere Ergebniskommunikation
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Stellenbewertung in den Organisationseinheiten
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Zu bewertende
Stellen

in einem
Bereich

Gesamtbewertung

= ™M

Stelle 1 37

Stelle 2 44
Stelle 3 37

»  Kurzreview der jeweils zu bewertenden Organisationseinheit und Stellen mit der
verantwortlichen Fiihrungskraft

Stelle 4 27

Stelle 5 32
. © 0000060000
Stelle 7

Stelle ...

Erlauterung der Bewertungsmethodik und jeder einzelnen Bewertungsskala
Bewertung (Ranking) aller Stellen anhand des Kriteriums A

Bewertung (Ranking) aller Stellen anhand des Kriteriums B, danach C usw. bis H

vV V VYV V

Addition, Durchsprache und Finetuning der bereichsinternen Stellenwertigkeiten
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Bildung von Stellenwertgruppen (Grades)
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Job Family 1 Job Family 2 Job Family 3 Job Family 4 Job Family ...
Gruppe/
Grade
Bereich 1 Bereich 2 Bereich 3 Bereich 4 Bereich ...

Funktion V02 Funktion FO3 Funktion T02 Funktion E02 Funktion P02
Funktion V03 Funktion FO4 Funktion TEO2

Funktion E03
Funktion TKO1 Funktion PMO1
Funktion FR04 Funktion E21 Funktion PEO1
Funktion VP11 Funktion FC02 Funktion TO3 Funktion E22
Funktion VFO3 Funktion T04 Funktion E31 Funktion PA02
Funktion FC03
Funktion VRO1 Funktion TEO3 Funktion E32
Funktion VR02 Funktion TK0O2

Funktion FR05 Funktion E33
Funktion VR13 Funktion TEO4 Funktion PE11
Funktion VR04 Funktion FR06 Funktion E34
Funktion VP13 Funktion FRO7 Funktion TEOS Funktion E35 Funktion PE12

Funktion TEO6 Funktion PA11
Funktion VF04 Funktion TKO3 Funktion E36

> Aufbereitung und Analyse der Bewertungsergebnisse aus den einzelnen
Organisationseinheiten im Quervergleich

> ldentifikation und Vorschlag von Stellenwertgruppen (Grades/Verantwortungsstufen)
im Projektkernteam, und zwar unter Berticksichtigung

» primar der Stellenwertigkeiten (Bewertungspunkte)

» simultan auch der Hierarchie-, Karriere- und Entgeltstrukturen
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Organisationsubergreifende Abstimmungen
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Job Family 1 Job Family 2 Job Family 3 Job Family 4 Job Family ...

> Vorabklarung problematischer Stellenzuordnungen mit den jeweils verantwortlichen
Flhrungskraften

»  Vorstellung der vorgeschlagenen Stellenwertgruppen und Stellenzuordnungen in
ausgewahlten Gremien

»  Fokussierung der Diskussion auf die Stellenzuordnungen zu den Gruppen ohne Verweis
auf die detaillierten Bewertungsprofile und -punkte
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Einfaches Job Matching anhand eines Referenzkatalogs
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

BAUMGARTNER®#PARTNER

Job Family 1 Job Family 2 Job Family 3 Job Family 4 Job Family ...
pariormuncs

Stellenbeschreibung EEEED CECE

und Beri

und -zweck

Job Matching Job Leveling

Wichtigste Aufgaben und

> Weitere, neue oder verdnderte Stellen missen nicht analytisch bewertet werden

> Diese Stellen kdnnen anhand eines verabschiedeten Referenzkatalogs mittels Job
Matching Verfahren den Stellenwertgruppen (Grades) zugeordnet werden

»  Voraussetzungen: der Referenzkatalog wird mittels analytischer Stellenbewertung

gepflegt und es liegen ausreichende Informationen (ggf. auch Stellenbeschreibungen)
uber die Stellen vor
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Verknupfung von Stellenbewertung und Personaldaten
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Job Family 1 Job Family 2 Job Family 3 Job Family 4 Job Family ...

Bereich 1 Bereich 2 Bereich 3 Bereich 4 Bereich ...

. R B

Aktuelle Jahresbeziige

Stellenwertigkeiten (Bewertungspunkte)

» Integration der Stellenbewertungsdaten mit den Vergltungsdaten der Stelleninhaber

Visualisierung der Entgeltstrukturen anhand von Strukturschaubildern (Punktewolken)

Y

»  Analyse der Entgeltstrukturen nach Unternehmensbereichen (z. B. bei Fusionen),
Geschaftsbereichen oder Job Families

»  Zur Vorbereitung weiterer Strukturanalysen: Bereinigung der Datenbasis um erklérbare
Ausreil3er und Sonderfalle
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Analyse & Redesign der Gesamtvergutungsstrukturen
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Tarif AT LA . variabel

fix

S o2
* oo

Marktstruktur

Aktuelle Jahresbeziige

- ares =,

Zukuinftige Jahresbeziige

? ? 20-25% 25-30%  30-35% 35-40% >40%
TG... TG... \' [\ 1] ] |

Stellenwertgruppen (Grades/Verantwortungsstufen)

\Y% i 1 |
Stellenwertgruppen (Grades/Verantwortungsstufen)

»  Analyse der Ist-Struktur der Jahresbezlige zundchst nach Stellenwertigkeiten (Punkten)
und spater nach Stellenwertgruppen (Grades/Verantwortungsstufen)

»  Statistische Ermittlung der internen und externen Bandbreiten der Ist-Jahresbeziige

»  Festlegung der zukiinftigen Soll-Bandbreiten fir die Zieleinkommen je
Stellenwertgruppe

>  Festlegung der variablen Zielbandbreiten je Stellenwertgruppe
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Neuordnung von Begriffs- und Karrierestrukturen
Effizienter und gut akzeptierter Prozess

Nl Wl
Im 'm
Co [ R R R .
v [ .
(v i EE
1 1 1
[vi [0 [
AN
AN

Geschaftsfiihrer Holding Junior Professional Professional  Senior Professional ~ Top Professional

Geschaftsfiihrer ... Fach- . o 05 e S
Kompetenz/

Berufserfahrung Anforderungs-/
Kompetenzprofil

Mitglied der Geschéftsleitung ...
Abteilungsleiter ... Planungs- &

. Koordinations-
Top Professional ... Wit nProldn. .
SRR S Kompetenz

Junior Professional
A B C D E F G H | Einordnung

[rw—
Senior Professional ... Soziale T it Kunden erforderfachich
Professional ... Kompetenz “ Emitung des Kudenbedarts

Junior Professional ...

Breite des
Denkrahmens Apassu
-------------------------------- ekanmer Methoden 130-140

Stellenbewertungs-—
profil ]

usw.

Vereinheitlich von Funktionsbezeichnungen
Abgrenzung von Fiihrungskreisen

Weitere Beschreibung und Absicherung der Fachlaufbahn neben der Fiihrungslaufbahn

Schritte

Systematisierung der Titelvergabe (sofern Titel gewlinscht)

Zuteilung Stock Options, Dienstwagen usw.

YV V V VYV VY V

Kommunikation der Ergebnisse
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