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Wertorientiertes Kundenscoring in Versicherungen

Baumgartner & Partner verfolgt eine Reihe unterschiedlicher Ansatzpunkte zur

Geschaftsoptimierung in Versicherungen. Hierzu zahlen:

Steigerung der Profitabilitat:

Wertorientiertes Kundenscoring zielt auf die Senkung der Schadenkosten durch
Prognose der Risikowahrscheinlichkeit jedes Kunden, auf die Steigerung des Anteils
attraktiver Kunden und auf die Senkung des Anteils ,schlechter” Risiken durch

Underwriting, Sanierung oder Tarif-,Hurden*.

Steigerung Geschaftsvolumen:

Wachstum wird erreicht durch gezielte Ansprache von Kunden mit hoher
Abschlusswahrscheinlichkeit, durch Konzentration der Ressourcen (z. B. im
Aul3endienst) auf attraktive (abschlusswillige) Kunden sowie durch Senkung der

Stornoraten.

Zu lhrer weiteren Information haben wir unten eine Prasentation zum herunterladen

zusammengestellt.
Sind Sie an einem personlichen Gesprach interessiert? Rufen Sie uns an oder

schreiben Sie uns eine e-Mail. Wir freuen uns darauf, mit lhnen ins Gesprach zu

kommen und stellen gerne den Kontakt zu unseren spezialisierten Kollegen her.
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